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Niniejszy poradnik zawiera 101 zadan problemowych, wraz z podstawg prawng i praktyczng
procedurg postepowania w konkretnej sytuacji, wynikajgcg z przepisow prawa.

Uwaga! Nalezy pamietaé, ze kazda placéwka ma witasne procedury opracowane na podstawie
obowigzujgcych przepisdbw i mogg sie one nieco rozni¢ miedzy sobg. Poradnik jest
dedykowany wszystkim nauczycielom: nalezy pamietac, ze w przepisach prawa pod pojeciem
.Szkola” kryjg sie wszystkie placowki oswiatowe. W zaleznosci od kontekstu i przepisow
prawnych, przedszkolak moze byC traktowany jako uczen. Zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w sytuacji gdy przedszkole funkcjonuje w ramach szkoly podstawowej,
dzieci uczeszczajgce do oddziatu przedszkolnego sg okreslane jako uczniowie.

Kazde zadanie problemowe opracowane jest wedtug wzoru:
1. Podanie przedmiotu zadania problemowego.

2. Omdéwienie podstawy prawnej

3. Praktyczna procedura wynikajgca z przepiséw prawa

1. Uczen z problemami w zachowaniu

Podstawa prawna
1. Ustawa Prawo oswiatowe

Szkota ma obowigzek:

o wychowywac, wspierac rozwoj ucznia,

e zapewniac¢ bezpieczenstwo,

e podejmowac dziatania profilaktyczne i wychowawcze.

2. Rozporzadzenie w sprawie udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
Najwazniejsze zapisy:
Szkota ma obowigzek udzieli¢ uczniowi wsparcia, gdy:
e wystepujg trudnosci wychowawcze,
e zachowania ucznia wymagajg wsparcia specjalistow.
Dziatania, ktére wynikajg z tego rozporzadzenia:
e rozmowy wspierajgce,
e zajecia socjoterapeutyczne,
e konsultacje pedagoga i psychologa,
e zespoly ds. pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
o tworzenie IPET, jesli uczen ma orzeczenie.

3. Statut szkoty
Statut okresla:
e prawa i obowigzki ucznia,
e SposoOb reagowania na naruszenia regulaminu,
o mozliwe srodki wychowawcze i dyscyplinujgce.
Statut jest podstawg prawng wiekszosci dziatan wobec ucznia z trudnosciami
w zachowaniu.

4. Ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich
Moze mie¢ zastosowanie w sytuacjach skrajnych.
Szkota moze zawiadomic:



e sgd rodzinny,

e policje,
gdy zachowania zagrazajg bezpieczenstwu lub majg znamiona czynu karalnego.

Praktyczna procedura wynikajaca z przepiséw prawa

1.

Obserwacja i diagnoza

1. Nauczyciel obserwuje ucznia i notuje problematyczne zachowania (np. agresja, brak
wspotpracy, lekcewazenie zasad).

2. Sporzadza notatke stuzbowg z opisem sytuacji: kiedy i w jakich okolicznosciach
wystepujag problemy.

3. W razie potrzeby konsultacja z pedagogiem lub psychologiem szkolnym.

Rozmowa z uczniem

1. Nauczyciel przeprowadza indywidualng rozmowe z uczniem w celu wyjasnienia
przyczyn zachowania.

2. Zachowanie rozmowy w atmosferze szacunku i wsparcia, unikanie publicznego
upokorzenia.

Wsparcie pedagogiczne i psychologiczne

1. Pedagog lub psycholog szkolny ocenia potrzeby ucznia i proponuje formy wsparcia,
np.:
e rozmowy indywidualne,
e zajecia socjoterapeutyczne,
e zajecia z zakresu komunikacji i emociji.

2. Sporzadzenie indywidualnego planu dziatan (IPET lub plan wsparcia ucznia, jesli
zachowanie utrudnia funkcjonowanie w klasie).

Powiadomienie rodzicéw

1. Nauczyciel/pedagog informuje rodzicoéw o problemach i proponowanych dziataniach.

2. Ustalenie wspoipracy szkoty i rodzicow: monitorowanie zachowania, ewentualne
konsekwencje i wsparcie w domu.

Interwencja dyrektora (jesli konieczne)
1. W przypadku powtarzajgcych sie problemow dyrektor moze:
o wydac¢ upomnienie lub nagane zgodnie ze statutem szkoty,
o skierowac sprawe do zespotu wychowawczego,
e wdrozy¢ procedure dyscyplinarng, jesli zachowanie zagraza innym.

Monitorowanie postepow

1. Nauczyciele, wychowawca i pedagog monitorujg zachowanie ucznia w kolejnych
tygodniach/miesigcach.

2. Dostosowanie dziatan wsparcia w zaleznosci od postepow lub eskalacji problemu.

3. Sporzadzenie raportu ewaluacyjnego i ewentualne rekomendacje dla dalszej pracy
Z uczniem.

Wsparcie dtugofalowe



1. Wspotpraca z poradnig psychologiczno-pedagogiczng lub specjalistami zewnetrznymi
w przypadku utrzymujgcych sie trudnosci.

2. Wiaczenie ucznia w programy profilaktyczne i wychowawcze w szkole.

3. Zachowanie dokumentacji dziatah — notatki, plan wsparcia, spotkania z rodzicami.

2. Uczen z problemami w nauce

Podstawa prawna
1. Ustawa Prawo oswiatowe

Szkota ma obowigzek:
e wspieraC rozwoj kazdego ucznia,
e dostosowywac metody i formy pracy do indywidualnych potrzeb ucznia.

2. Rozporzgdzenie w sprawie udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej
To kluczowy akt prawny. Jest najczesciej wskazywang podstawg prawng dla wsparcia
uczniéw z trudnosciami w nauce.

Szkota ma obowigzek udzielania pomocy, gdy uczniowi:
e nie powodzi sie w nauce,

e ma trudnosci edukacyjne,

e ma specyficzne trudnos$ci w uczeniu sie (np. dysleksja),
e ma opOznienia lub deficyty rozwojowe.

Formy pomocy:

e Zzajecia wyrownawcze,

e zajecia korekcyjno-kompensacyjne,

e zajecia dydaktyczno-wyrownawcze,

e konsultacje z nauczycielami,

e wsparcie pedagoga, psychologa, logopedy,

e dziatania zespotu ds. PP-P,

e opracowanie KIPU, a w razie orzeczenia — IPET.

Praktyczna procedura wynikajaca z przepiséw prawa
1. Diagnoza probleméw w nauce

1. Nauczyciele obserwujg ucznia i dokumentujg trudnosci (np. niska efektywnosc
w nauce, trudnosci w czytaniu, pisaniu, liczeniu).

2. Sporzadzajg notatke stuzbowg opisujgca wystepujgce problemy i ich wptyw na nauke.

3. Pedagog szkolny Iub psycholog dokonuje diagnozy wstepnej, jesli trudnosci
Sg znaczace.

2. Rozmowa z uczniem
1. Nauczyciel przeprowadza indywidualng rozmowe z uczniem, wyjasniajgc wyniki nauki
i omawiajgc trudnosci.
2. Uczeh jest zachecany do wskazania, z czym ma najwiekszy problem, co pozwala
dostosowaé wsparcie.

3. Wsparcie pedagogiczne i psychologiczne
1. Pedagog lub psycholog szkolny ocenia potrzeby ucznia i proponuje formy wsparcia,
np.:



e zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze,
e dodatkowe konsultacje z nauczycielem,
e ¢wiczenia w domu i monitorowanie postepow.
2. W przypadku trudnosci wiekszego stopnia mozna skierowaé ucznia do poradni
psychologiczno-pedagogicznej celem uzyskania opinii lub orzeczenia.

Powiadomienie i wspotpraca z rodzicami

1. Pedagog lub nauczyciel informuje rodzicow/opiekunéw prawnych o problemach
i proponowanych dziataniach.

2. Ustalenie wspofpracy rodziny i szkoty — monitorowanie pracy domowej, dodatkowe
wsparcie, obserwacja postepow.

Indywidualny program wspierania (jesli konieczne)
1. Opracowanie indywidualnego planu wsparcia (IPET lub plan dziatan dydaktycznych),
jesli problemy znaczgco wptywajg na funkcjonowanie ucznia.
2. Plan okresla:
o formy zaje¢ dodatkowych,
e odpowiedzialnych nauczycieli,
¢ harmonogram dziatan i termin ewaluacji.

Monitorowanie postepow
1. Nauczyciele i pedagog monitorujg efekty wsparcia w kolejnych tygodniach/miesigcach.
2. Dostosowanie metod pracy, jesli trudnosci sie utrzymujg lub nasilajg.

Ewaluacja i dalsze dziatania

1. Sporzadzenie raportu ewaluacyjnego z dziatan wspierajgcych ucznia.

2. W razie braku postepdéw — wspotpraca z poradnig psychologiczno-pedagogiczna,
specjalisci zewnetrzni lub dostosowanie wymagan edukacyjnych.

3. Catos¢ dziatan jest dokumentowana w aktach ucznia (notatki, plany wsparcia, opinie,
kontakty z rodzicami).

3. Organizacja wycieczek szkolnych

Podstawa prawna

1.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunkéw i sposobu
organizowania przez publiczne przedszkola, szkoty i placowki turystyki

Rozporzgdzenie okresla:

e zasady organizacji wycieczek,

e wymagania dot. liczby opiekunow,

o kwalifikacje kierownika i opiekundéw wycieczki,

e dokumentacje wycieczki (karta wycieczki, regulamin, zgody rodzicéw),

e obowigzki szkoly w zakresie bezpieczenstwa,

e zasady organizacji wycieczek pieszych, autokarowych i zagranicznych.

Ustawa Prawo oswiatowe
e Zadania szkoty, w tym rozwijanie zainteresowan uczniow i organizacja dziatalnoSci
pozalekcyjnej.



e Dyrektor jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo ucznibw w czasie zajec
organizowanych przez szkofe.
o Odpowiedzialnos$¢ nauczycieli i pracownikow.

3. Rozporzadzenie w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych

szkotach i placéwkach (oraz jego nowelizacje)

Reguluje:

e wymagania BHP i bezpieczenstwa podczas zajec¢ szkolnych, takze tych poza szkofg,
o obowigzek zapewnienia bezpieczenstwa uczniom poza terenem szkoty,

e zasady sprawowania opieki podczas zaje¢ poza budynkiem szkofy.

Karta Nauczyciela

Nauczyciel ma obowigzek:

e zapewniac bezpieczenstwo uczniom podczas wycieczek,

e wspoforganizowac i sprawowac nad nimi opieke,

e dbac o prawidtowg realizacje zadan opiekuriczo-wychowawczych.

Praktyczna procedura wynikajaca z przepiséw prawa

1.

Planowanie wyjazdu

1. Wyznaczenie celu wycieczki — edukacyjny, krajoznawczy, integracyjny lub sportowy.

2. Okreslenie grupy uczestnikdw — klasa, grupa ucznidw, ewentualnie nauczyciele
opiekunowie.

3. Wstepny kosztorys — transport, wstep do atrakcji, wyzywienie, ubezpieczenie.

4. Wybor terminu i trasy — uwzgledniajac bezpieczenstwo i dostepnosc¢ atrakgc;ji.

Zgoda dyrektora
1. Ziozenie wniosku do dyrektora — zawierajgcego:
o cel wycieczki,
e termin i miejsce,
liste uczestnikow,
plan transportu i zakwaterowania,
e kosztorys i zrodfa finansowania.
2. Dyrektor akceptuje lub odrzuca wniosek — w razie potrzeby proponuje poprawki.

Organizacja logistyczna

1. Rezerwacja transportu i noclegow (jesli wycieczka kilkudniowa).

2. Zabezpieczenie ubezpieczenia — NW dla ucznidow, OC dla organizatora.

3. Przydziat opiekunow — stosunek liczby nauczycieli do ucznidw zgodnie z wytycznymi
(np. 1:15-20 w zaleznosci od wieku i charakteru wycieczki).

4. Przygotowanie planu zajec¢ i harmonogramu — godziny zwiedzania, przerw, positkow.

Powiadomienie rodzicéw i zgody

1. Informacja dla rodzicow/opiekunéw — cel, termin, koszt, plan wycieczki, kontakt
do opiekundw.

2. Zebranie pisemnych zgdd rodzicow — konieczne dla kazdego uczestnika (dotyczy
dzieci i mtodziezy niepetnoletniej).

3. Przekazanie informacji o wymogach specjalnych — dieta, leki, choroby przewlekte.



5. Przygotowanie uczniéw

1.

2.

Omoéwienie zasad bezpieczehnstwa — w tym:

e zachowanie w czasie transportu,

e zachowanie w miejscach publicznych,

o kontakt z opiekunami.

Przygotowanie listy kontaktowej — numery do dyrektora, opiekundw, rodzicow.

6. Realizacja wycieczKki

1.
2.

Sprawdzenie obecnosci uczniéw przed wyjazdem.

Monitorowanie bezpieczenstwa podczas wycieczki — obecnos¢ opiekundw,
ewentualna dokumentacja zdarzen.

Reagowanie w sytuacjach awaryjnych — wypadki, choroby, zgubione rzeczy, konflikty.

7. Podsumowanie po wyjezdzie

1.
2.

3.
4.

Sprawdzenie obecnosci ucznidw po powrocie.

Dokumentacja wycieczki — sprawozdanie opiekunéw, ewentualne notatki
o incydentach.

Rozliczenie finansowe wycieczki — rachunki, faktury, zwroty nadptat.

Ewaluacja wycieczki — wnioski do przysztych wyjazddéw.

4. Opiekun wycieczki nie zjawia sie na zbiérce

Podstawa prawna
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie warunkow i sposobu organizowania

przez publiczne przedszkola, szkoty i placéwki krajoznawstwa i turystyki

Obowigzek zapewnienia opieki i bezpieczenstwa uczestnikom wycieczki.

Dyrektor szkoty jako organizator musi zapewni¢, aby wycieczka odbyta sie zgodnie
Z regulaminem i aby uczniowie mieli zapewniong odpowiednig liczbe opiekunow.
Wyznacza sie kierownika wycieczkKi i opiekunow. Jesli opiekun nie przyjdzie na zbiorke,
Szkofa nie spetnia ustawowych wymogow dotyczgcych minimalnej liczby opiekunow.

W praktyce: wycieczka nie moze wyruszy¢ bez wymaganej liczby opiekunéw.

Praktyczna procedura wynikajaca z przepiséw prawa
1. Natychmiastowa reakcja

1.

2.

Zachowanie bezpieczenstwa uczniow — nie dopusci¢ do samodzielnego wyjazdu
grupy.

Sprawdzenie informacji — kontakt telefoniczny z nieobecnym opiekunem, aby wyjasnic
przyczyne nieobecnosci.

Powiadomienie dyrektora szkoty o sytuacii.

2. Wyznaczenie zastepstwa

1.

2.

Dyrektor lub wychowawca klasy wyznacza innego opiekuna z grona nauczycieli lub
odwotuje wyjazd, jesli brak mozliwosci zapewnienia odpowiedniej opieki.

Upewnienie sie, ze liczba opiekunéw spetnia wymogi bezpieczenstwa okreslone
w przepisach (np. 1 opiekun na 15-20 ucznidow w zaleznosci od wieku i charakteru
wycieczki).



3. Powiadomienie uczestnikdw i rodzicow

1.

2.

Uczniowie informowani sg o decyzji szkoly — czy wyjazd sie odbedzie, czy zostaje
odwotany.

Rodzice/opiekunowie prawni powiadamiani sg o =zaistniatej sytuacji i dalszym
przebiegu wycieczki.

4. Dokumentacja zdarzenia

1.

2.

Sporzgdzenie notatki stuzbowej:

e czas i miejsce zbidrki,

e nieobecnos¢ opiekuna,

e dziatania podjete przez szkote (wyznaczenie zastepstwa, odwotanie wycieczki,
powiadomienie rodzicow).

Zachowanie notatki w aktach wycieczki lub dokumentacji szkolne;.

5. Ewaluacja i dziatania wychowawcze

1.

2.

Rozmowa dyrektora lub wychowawcy z nieobecnym opiekunem - wyjasnienie
przyczyn nieobecnosci.

Podjecie ewentualnych dziatann dyscyplinarnych, jesli nieobecno$¢ byta
bez usprawiedliwienia.

Weryfikacja procedur i zapobieganie podobnym sytuacjom w przysziosci (np.
wczesniejszy kontakt z opiekunami, lista zastepstw).

5. Kierownik wycieczki ulega wypadkowi

Podstawa prawna
1. Prawo oswiatowe

o Dyrektor i nauczyciele majg obowigzek zapewni¢ bezpieczne warunki pobytu
uczniow i opiekunow podczas wycieczki.

o W razie wypadku kierownika szkota powinna niezwftocznie podjgc¢ dziatania
ratunkowe i opiekuncze wobec uczestnikow wycieczkKi.

2. Kodeks pracy

e Kierownik wycieczki jest pracownikiem szkoty (jesli zatrudniony w placéwce).

e Wypadek podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych ftraktuje sie jako
wypadek przy pracy.

e Szkota musi sporzgdzi¢ dokumentacje wypadku i zgtosi¢ zdarzenie do PIP i ZUS,
jesli wypadek skutkuje chorobg lub uszczerbkiem na zdrowiu.

3. Rozporzadzenie w sprawie bezpieczenstwa i higieny
Szkota musi:

zapewnic pierwszg pomoc,
powiadomi¢ odpowiednie stuzby ratunkowe,
zabezpieczy¢ uczestnikow wycieczki i miejsce zdarzenia.

Praktyczna procedura wynikajaca z przepiséw prawa
1. Natychmiastowa reakcja — zapewnienie pierwszej pomocy kierownikowi i uczniom.



Powiadomienie stuzb ratunkowych — pogotowie lub Policja, jesli wymagane.

Przejecie opieki nad wycieczkg — inny wyznaczony nauczyciel lub opiekun przejmuje
obowigzki kierownika.

Powiadomienie dyrektora szkoty — w celu koordynaciji dziatan.
Powiadomienie rodzicéw ucznidéw — informacja o zdarzeniu i stanie wycieczki.

Dokumentacja wypadku — sporzadzenie notatki stuzbowej, wypetnienie formularza
wypadku przy pracy (jesli dotyczy).

Powiadomienie PIP i ZUS — jesli wypadek miat miejsce w czasie wykonywania obowigzkéw
stuzbowych.

Wsparcie psychologiczne dla uczestnikéw wycieczki — uczniowie mogg wymagac rozmowy
z pedagogiem lub psychologiem szkolnym.

Ewaluacja zdarzenia — sprawdzenie, czy zastosowane procedury bezpieczenstwa byty
odpowiednie i wprowadzenie ewentualnych poprawek na przysztosé.

6. Roszczeniowy rodzic

Podstawa prawna

1.

Ustawa Prawo oswiatowe

Dyrektor odpowiada za bezpieczenstwo uczniow i pracownikow szkoty.

Moze podejmowac dziatania ograniczajgce zachowania rodzica, jesSli naruszajg
bezpieczenstwo lub porzadek.

Art. 98 — statut szkoty

Statut okresla:

o obowigzki szkoty,

e zasady kontaktu szkota—rodzic,

e procedury interwencji w sytuacjach konfliktowych,

e zasady wejscia na teren szkoty.

Szkota moze powotaé sie na statut, aby ograniczy¢ zachowania rodzica naruszajgce reguty
placowki.

Karta Nauczyciela

Nauczyciel ma obowigzek dziafac:

e Z poszanowaniem godnosci osobistej ucznia i rodzica,

e ale réwniez broni¢ autorytetu szkofty i realizowac¢ zadania zgodnie z zasadami
wspotzycia spotecznego.

Nauczyciel jest funkcjonariuszem publicznym w zakresie petnienia obowigzkow.

Zniewazenie, grozenie lub naruszanie nietykalnosci nauczyciela przez rodzica jest

przestepstwem.

3. Kodeks karny
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Jezeli rodzic jest agresywny, obraza, grozi lub narusza nietykalnoS¢ nauczyciela
lub dyrektora stosujemy:

o art. 222 — naruszenie nietykalnosci funkcjonariusza publicznego,

e art. 226 — zniewazenie funkcjonariusza publicznego,

e art. 190 — grozby karalne,

e art. 216 — zniewazenie osoby prywatnej.

Kodeks cywilny

Art. 23 i 24 — chronig m.in. dobre imig, czes¢ i godnos¢ osobistg pracownikéw szkoty.
Umozliwiajg reagowanie na pomodwienia, agresje stowng, publiczne zniestawienia
(np. w mediach spotecznosciowych).

Prawo wewnetrzne szkoty

Najwazniejsze dokumenty:

o statut szkoty

e regulamin bezpieczenstwa

e procedury kontaktu z rodzicami

e procedury interwencji w sytuacjach trudnych

e zasady wejscia na teren szkoty

Szkota moze powolywaé sie na nie przy ograniczeniu zachowania rodzica lub przy
formalnych wezwaniach do przestrzegania zasad.

Praktyczna procedura wynikajaca z przepiséw prawa

1.

Identyfikacja sytuacii

Roszczeniowy rodzic moze:

e wywiera¢ presje na nauczyciela/dyrektora,

e nieuzasadnienie domagac sie zmian ocen, zwolnien z obowigzkow,
o kwestionowac¢ dziatania szkoty.

Dziatania nauczyciela/wychowawcy:

1. Zachowuje spokdj i profesjonalizm.

2. Nie wdaje sie w dyskusje emocjonalne.

3. Rejestruje zgtoszenia lub interwencje (notatka stuzbowa).

Powiadomienie dyrektora

W przypadku trudnych lub uporczywych sytuacji:

1. Nauczyciel/wychowawca informuje dyrektora o sytuacji.
2. Dyrektor ocenia sytuacje i decyduje o dalszych krokach.

Przygotowanie merytoryczne

Dyrektor/pedagog:

1. Analizuje sytuacje, przepisy prawa i regulaminy szkolne.

2. Sprawdza dokumentacje dotyczacg zgtoszenia (np. oceny, frekwencje, zachowanie
ucznia).

3. Przygotowuje stanowisko szkoty oparte na przepisach i dokumentach wewnetrznych.

Spotkanie z rodzicem
Dyrektor lub wyznaczony pracownik:
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1. Organizuje spotkanie formalne w obecnosci np. pedagoga lub wychowawcy.

2. Przedstawia stanowisko szkoty, opiera sie na faktach i dokumentach, nie emocjach.

3. Jasno wyjasnia obowigzki i prawa szkoly oraz rodzica (np. Prawo oswiatowe, statut
szkoty).

4. Ustala konkretne i realistyczne rozwigzania problemu, jesli sg mozliwe.

5. Komunikacja pisemna
Po spotkaniu:
1. Sporzadza sie notatke lub protokét ze spotkania.
2. W przypadku zgdan rodzica wymagajgcych formalnej odpowiedzi — przygotowuje
pismo urzedowe.
3. Dokumentacja jest przechowywana w sposoéb poufny.

6. Wsparcie nauczycieli
Dyrektor zapewnia:
1. Instrukcje dla nauczycieli dotyczace postepowania w kontakcie z rodzicem.
2. Wsparcie psychologiczne w przypadku stresu zawodowego.

7. Monitorowanie sytuacji

Dyrektor:
1. Monitoruje dalsze kontakty rodzica ze szkota.
2. W razie eskalacji — stosuje procedury przewidziane w regulaminie szkoty

(np. ograniczenie kontaktu osobistego, kontakt pisemny).

8. Wspdtpraca z instytucjami zewnetrznymi
Jezeli rodzic uporczywie narusza przepisy prawa lub zagraza bezpieczenstwu szkoty:
1. Szkota moze powiadomi¢ Kuratorium Oswiaty, MOPS/GOPS, a w wyjgtkowych
przypadkach policje.
2. Dziatania zawsze sg dokumentowane.

9. Dokumentacja
e notatki stuzbowe,
e protokoty spotkan,
e Kkorespondencja pisemna,
e obserwacje zachowania rodzica w kontaktach ze szkota,
sg przechowywane w aktach szkoty w sposéb chronigcy prywatnosc ucznia i pracownikow.

7. Uczen nie zgadza sie z oceng

Podstawa prawna
1. Prawo oswiatowe

e Uczen ma prawo do oceny swojej wiedzy i umiejetnosci zgodnie z zasadami
okreSlonymi w statucie szkofy.

e Szkota ma obowigzek jasno okre$lic zasady oceniania, w tym: sposob
sprawdzania wiedzy, Kkryteria i formy oceniania.

e Uczen moze wnioskowac¢ o ponowne sprawdzenie pracy lub ocene w
przypadku uzasadnionych watpliwoSci.
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2. Statut szkoty

Okresla szczegodtowe zasady oceniania i procedury odwotawcze:
e terminy zgtaszania watpliwoSci co do oceny,

e procedury rozmow z nauczycielem lub wychowawca,

e mozliwo$¢ odwoftania sie do dyrektora szkoty.

3. Rozporzadzenie w sprawie oceniania, klasyfikowania i promowania

o Okres$la szczegotowe zasady oceniania, w tym prawo ucznia do wglgdu do
sprawdzonych prac, kartkéwek, testow.

o Uczen moze wnioskowa¢ o poprawe oceny w okreslonych przypadkach
(np. niesprawiedliwe ocenienie zgodnie z kryteriami).

Praktyczna procedura wynikajgca z przepiséw prawa

1.

Zgtoszenie watpliwosci przez ucznia

1. Uczen lub rodzic ucznia zgtasza pisemnie lub ustnie nauczycielowi watpliwos¢
co do otrzymanej oceny.

2. Nalezy okresli¢ konkretng prace, zadanie lub sprawdzian, ktorego dotyczy spér.

3. Zgtoszenie powinno nastgpi¢ w wyznaczonym terminie, zgodnie ze statutem szkoty.

Rozmowa z nauczycielem
1. Nauczyciel omawia z uczniem ocene, przedstawiajgc kryteria oceniania.
2. Uczen ma prawo do:
e wgladu w sprawdzong prace,
e uzyskania wyjasnien dotyczgcych punktacji lub oceny.
3. Nauczyciel sporzgdza notatke o rozmowie i wyjasnieniach udzielonych uczniowi.

Mozliwos¢ poprawy lub dodatkowej oceny
1. Jesli statut szkoty przewiduje, uczen moze:
e poprawi¢ prace,
¢ napisa¢ dodatkowy sprawdzian lub odpowiedzie¢ ustnie.
2. Nauczyciel dostosowuje ocene zgodnie z zasadami oceniania i dokumentuje wynik.

Odwotanie do wychowawcy lub dyrektora

1. Jesli uczen lub rodzic nie zgadza sie z wyjadnieniami nauczyciela, przystuguje
odwotanie do:
e wychowawcy klasy, a w razie braku rozwigzania —
e dyrektora szkoty.

2. Odwotanie powinno by¢ pisemne i zawiera¢ uzasadnienie sporu.

3. Dyrektor analizuje sprawe, rozmawia z nauczycielem i uczniem oraz podejmuje
decyzje.

Rozstrzygniecie dyrektora

1. Dyrektor wydaje decyzje kohcowa, zgodng z przepisami prawa i statutem szkoty.

2. Decyzja dyrektora jest ostateczna w szkole, ale uczniowi lub rodzicom przystuguje
mozliwos$¢ skargi do organu prowadzgcego.

3. Cata procedura i decyzja sg dokumentowane w aktach ucznia.
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6. Podsumowanie i ewaluacja

1. Szkota moze dokonac¢ analizy procedury w celu usprawnienia komunikacji i wyjasniania
ocen w przysztosci.

2. Pedagog lub psycholog szkolny moze wspiera¢ ucznia w przypadku stresu lub konfliktu
emocjonalnego zwigzanego ze sporem oceniania.

8. Dziecko z trudnosciami adaptacyjnymi

Podstawa prawna

1.

Ustawa Prawo oswiatowe

Szkota ma obowigzek:

e wspierac¢ rozwoj dziecka,

e zapewnia¢ pomoc psychologiczno-pedagogiczng,

e dostosowac warunki i organizacje nauki do indywidualnych potrzeb ucznia.

Trudnosci adaptacyjne sg jasno wskazane jako przyczyna do objecia pomoca
psychologiczno-pedagogiczna.

Rozporzgdzenie w sprawie udzielania pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j
Katalog przyczyn objecia pomoca:

WSsrdd przestanek wymieniono m.in.:

e frudno$ci adaptacyjne zwigzane z wczesniejszym ksztatceniem za granica,
e wieloma zmianami Srodowiskowymi,

e problemami emocjonalnymi i spotecznymi.

Oznacza to, ze dziecko z trudnosciami adaptacyjnymi obowigzkowo musi otrzymac
wsparcie szkoty.

Formy pomocy przewidziane przepisami:

e Zzajecia rozwijajgce umiejetnoSci spoteczne,

e zajecia o charakterze terapeutycznym,

e indywidualne konsultacje z pedagogiem/psychologiem,

e objecie indywidualizacjg na lekcji,

e Zzajecia infegracyjne, adaptacyjne.

Praktyczna procedura wynikajgca z przepiséw prawa

1.

Identyfikacja trudnosci adaptacyjnych

Trudnosci mogag objawiac sie np.:

e ptaczem, lekiem, wycofaniem,

e niechecig do zajec, rowiesnikow lub nauczyciela,

e problemami z przestrzeganiem zasad szkolnych/przedszkolnych.

Dziatania nauczyciela/wychowawcy:

1. Obserwacja dziecka w roznych sytuacjach (zajecia, przerwy, kontakt z réwiesnikami).
2. Sporzadzenie wstepnej notatki o zachowaniach utrudniajgcych adaptacije.

2. Powiadomienie pedagoga/psychologa szkolnego

Wychowawca:
1. Zgtasza obserwacje do pedagoga/psychologa.
2. Przekazuje dokumentacje (notatki, obserwacje, opinie rodzicow).
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Konsultacja z rodzicami/opiekunami

Pedagog/wychowawca:

1. Umawia spotkanie z rodzicami/opiekunami.

2. Informuje o obserwowanych trudnosciach dziecka.

3. Ustala wspdlne cele i sposoby wsparcia w domu i szkole.

Indywidualny plan wsparcia adaptacyjnego
Pedagog/psycholog wraz z wychowawca;:
1. Opracowuje plan dziatah wspierajgcych adaptacje, np.:
o stopniowe wprowadzanie dziecka w nowe obowigzki,
e buddy system — przydzielenie opiekuna/partnera,
¢ dostosowanie wymagan edukacyjnych,
o elastyczne godziny zajeé, jesli to mozliwe.
2. Dokumentuje plan i przedstawia rodzicom.

. Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne

Pedagog/psycholog:

1. Prowadzi rozmowy indywidualne lub zajecia wspierajgce emocjonalnie dziecko.
2. Uczy strategii radzenia sobie ze stresem i lekiem.

3. Monitoruje postepy i dostosowuje interwencje.

. Wsparcie rowiesnicze

Wychowawca/nauczyciel:
1. Wprowadza dziatania wspierajgce integracje z grupg (gry, zabawy, projekty).
2. Obserwuje reakcje rowiesnikow i wspiera pozytywne relacje.

Monitorowanie sytuac;ji

Pedagog/psycholog:

1. Regularnie obserwuje dziecko i ocenia skutecznos¢ dziatan.

2. Aktualizuje plan wsparcia, jesli sytuacja wymaga zmian.

3. Prowadzi krétkie spotkania z rodzicami w celu oméwienia postepdw.

Dokumentacja

Pedagog/wychowawca:

1. Prowadzi notatki z obserwacji i dziatan wsparcia.
2. Rejestruje spotkania z rodzicami.

3. Zapewnia ochrone danych dziecka i dyskrecje.

TO JEST FRAGMENT - DO WGLADU.
KOMPLETNY PORADNIK - 101 ZADAN PROBLEMOWYCH
(ponad 150 stron)

ZNAJDUJE SIE W SERWISIE AWANS.NET
www.awans.net
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